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Wydziat Ochrony Ludnosci

ul. Legiondw 70/76

87-100 TORUN Torun, dnia 17.09.2024 rok

WOL.2600.9.2024. WMP

wg rozdzielnika

Wydzial Ochrony Ludnosci Urzedu Miasta Torunia, w zwigzku z podjeciem dziatan w zakresie

uzyskania informacji o rynku potencjalnych dostawcéw w branzy obejmujacej przedmiot zaméwienia, prosi
0 podanie ceny netto i brutto dla zadania modernizacja telefonii cyfrowej Toruriskiego Centrum Zarzadzania
Kryzysowego, zakup i dostawa 1 rejestratora rozméw IP wraz z 9 telefonami IP spetniajacych kryteria:
Rejestrator rozmoéw:
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Nagrywanie rozméw w technologii VOIP dla min 10 telefondw;

Oprogramowanie zarzadzajace nagrywarka;

Mozliwos¢ zewnetrzne Zzrédia synchronizacji czasuy;

Rejestracja rozmoéw telefonicznych i radiotelefonicznych na dysku twardym.

Zapis daty i czasu rozmowy.

Archiwizacja, odstuch i monitoring bez przerywania rejestracji poprzez sie¢ komputerowa LAN.
Wyszukiwanie rozmow po dacie, kanale, numerze telefonu, komentarzu i czasie trwania rozmowy.
Mozliwos¢ konfiguraciji i wgrywania nowych wersji oprogramowania przez sie¢ komputerowa.
Rejestracja rozmow z linii systemowych Alcatel® wraz z prezentacjg numeru.

. Archiwizacja danych do plikéw .wav lub wiasnym formacie (z mozliwoscig zatozenia hasta).
. Definiowane kryterium zapisu dla kanatu (kluczowanie, VOX z ujemnym czasem reakcji).

. Mozliwo$é rozbudowy urzadzenia.

. Nagrywanie rozméw w technologii VolP dla min 10 telefonow.

. Brak mozliwosci wykasowania ,niewygodnego” nagrania.

. Automatyczne kasowanie najstarszych plikow.

. Automatyczna regulacja poziomu sygnatu przy nagrywaniu.

. Mozliwos¢ wiaczenia nagrywania poprzez sie¢ komputerowa w trakcie potgczenia telefonicznego.
. Mozliwos¢ odstuchu lokalnie (z urzadzenia).

. Nie limitowana ilos¢ stanowisk odstuchowych.

. Graficzna wizualizacja poziomu sygnatu wejsciowego.

. Rejestrowanie kierunku rozmowy.

. Szyfrowanie nagran rozmoéw.

. Dostep do nagranych rozméw zabezpieczony hastem.

. Wielopoziomowy dostep do nagrai.

. Mozliwos$¢ archiwizacji nagran na zewnetrznym urzgdzeniu/noéniku.

. Programy obstugi przez sie¢ pod Windows.

. Mozliwo$¢ zamontowania w standardowym stojaku 19” 3U.

Telefon IP dyspozytorski:
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ksigzka telefoniczne min 100 numerow;

tryb gtosSnomowiacy;

wspotpraca z zestawem stuchawkowo-mikrofonowym, nagtownym;

menu w jezyku polskim;

ustawienia telefonu przez przegladarke internetowg lub w menu aparatu;
motzliwos¢ przesytania ustawien z serwera, bez udziatu uzytkownikow;
wyposazenie w min 1 konsole IP do szybkiego wybierania na min 20 numerow;

mozliwos¢ podigczenia do telefonu min. 3 konsoli IP;
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9. w petni zgodny z gtéwnymi platformami telefonii IP.
10. port wejsciowy Ethernet GigBit;
11. port wyjsciowy Ethernet GigBit;
12, zasilanie telefonu poprzez PoE;

Telefon IP:

1. ksigzka telefoniczne min 50 numerdw;

2. asystent szybkiego wybierania na min 10 numeréw;

3. tryb glosnomdwiacy;

4. wspétpraca z zestawem stuchawkowo-mikrofonowym, nagtownym;

5. menu w jezyku polskim;

6. ustawienia telefonu przez przegladarke internetowa lub w menu aparatu;
7. mozliwos¢ przesytania ustawien z serwera, bez udziatu uzytkownikéw;

8. w petni zgodny z gtdwnymi platformami telefonii IP;

9. port wejsciowy Ethernet GigBit;

10. port wyjsciowy Ethernet GigBit;
11. zasilanie telefonu poprzez PoE;

Dostarczone urzadzenia majg by¢ fabrycznie nowe oraz pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy
producentow.

Termin wykonania: 30 dni od podpisania umowy.

Oferty mozna sktadac catosciowo lub czesciowo tj. catosciowo lub osobno na rejestrator rozméw lub osobno
na telefony.

Termin skitadania ofert z rozpoznania rynku mija 25.09.2024 roku do godz. 13.00.

Oferty prosze sktada¢ na formularzu ofertowym (zalacznik nr 1.) w Wydziale Ochrony Ludnoéci przy ul.
Legiondw 70/76 w pokoju 214 (I pietro) lub mailem na adres: wol@um.torun.pl.

W przypadku pytarn dotyczacych przedmiotu zamodwienia prosimy o kontakt z Wojciech Pryczek
z Wydziatu Ochrony Ludnosci pod numerem 509 36 99 47.

Uwagalll Jednoczesnie Wydziat Ochrony Ludnosci informuje, ze niniejsze ogtoszenie nie stanowi oferty w
mys$l art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rowniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamoéwien
publicznych. Informacja ma na celu wytacznie rozpoznanie rynku i uzyskanie wiedzy na temat kosztéw
wykonania w/w zadania.

Zatgcznik 1. Formularz Ofertowy.
Zalgcznik 2. Rozdzielnik. //\ i
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