Opis przedmiotu zamoéwienia

Instalacja, wdroZenie i uruchomienie oraz dostarczenie licencji wieczystej do systemu Rejestracii
Czasu Pracy (RCP) w Urzedzie Miasta Torunia (zwanym dalej Zamawiajacym)

Wymagane licencje : licencja wieczysta na oprogramowanie RCP, oraz wszelkie oprogramowanie
niezbgdne do dziatania systemu

Wymagana liczba rejestratoréw LAN: 17 szt.

Liczba
Wykaz lokalizacji budynkéw UMT punktéw
ul. Waty gen. Sikorskiego 25, 1

Watu gen. Sikorskiego 8
Waty gen. Sikorskiego 10
Waty gen. Sikorskiego 12
ul. Batorego 38/40

ul. Grudzigdzka 126b,
ul. Fatata 39,

ul. Bydgoska 5,

ul. Podmurna 2/2a,

ul. Legiondw 220

ul. Legionéw 70/76

ul. Mtodziezowa 31

ul. Curie-Sktodowskiej
rezerwa
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Wymagana liczba kart: 550 szt.

Srednia odlegtoéé podigczenia (do gniazda zasilania oraz LAN) wynosi 20 m.

Minimalne wymagania dla Systemu Rejestracji Czasu Pracy/Ewidencji Oséb

1) System RCP musi rejestrowaé wszystkie zdarzenia dotyczace wejsé i wyjsé pracownikéw oraz
0s6b zewnetrznych (stuzby utrzymania obiektu, gogci)

2) System RCP ma umozliwi¢ bezposrednia integracje z Active Directory (AD) wraz z
synchronizacja struktury organizacyjnej i uzytkownikéw

3) System RCP w ramach integracji z AD daje mozliwoéé aktywacji nastepujacych
funkcjonalnosci w odniesieniu do pracownika lub grup pracownikéw:

* Jezeli pracownik nie zautoryzuje si¢ na czytniku kontroli dostepu do pomieszczenia to nie
bedzie mogl zalogowaé sig¢ do swojego konta w AD — mechanizm parametryzowany na
poziomie AD poprzez okreslenie grupy do ktdrej zostanie przypisany uzytkownik,

* Jezeli nie wyloguje si¢ z AD to po autoryzacji na czytniku kontroli dostepu na wyjscie
system automatycznie wyloguje tego vzytkownika z AD,

* System musi mie¢ funkcj¢ lokalnego oraz globalnego Anti-Pass Back z podma%em na
strefy. Oznacza to mozliwo$é ustawienia systemu w spos6b np. osoba, ktéra nie odbila si¢
na czytniku kontroli dostgpu np. na wejsciu gléwnym nie zostanic wpuszczona przez
czytnik do serwerowni.



4) System RCP Jest rozwiazaniem opartym na centralnym serwerze aplikacyjnym zainstalowanym
na serwerze zamawiajgcego oraz rozproszonej strukturze elementéw kontrolnych, dziatajgcym
w trybie klient/serwer, wykorzystujaca standardowe acza okablowania strukturalnego opartej
na protokole TCP/IP.

5) System RCP musi wspéipracowaé z Kontrolerem zarzadzajacym IP, ktéry obshuguje czytniki
kontroli dostgpu.

6) System RCP umozliwia wspdiprace z baza danych SQL

7) System RCP nie posiada zadnego limitu w zakresie obstugi 0sob oraz urzadzef.

8) System RCP winien obshugiwaé kilka metod autoryzacji w tym co najmniej autoryzacj¢ za
poroca:
e kodu PIN,
o Karty (wymagana obsluga kart mifare desfire oraz mifare plus),
¢ klucza mobilnego Bluetooth.

9) Metody autoryzacji moga byé wykorzystane pojedynczo lub razem w wybranym polaczeniu.

10) System RCP umozliwia kreowania dowolnych regut kontroli dostgpu.

11) System RCP umozliwia dzialanie w dwéch trybach offline i online (jezeli awarii ulegnie serwer
Jub zasilanie to system nadal funkcjonuje i czytniki pozwalaja wej$¢ do pomieszezen).

12) System RCP powinien umozliwiaé integracje z czytnikami firm trzecich.

13) System RCP umozliwia zaprogramowanie przedziatu czasowego, w ktérym uzytkownik jest
uprawniony do korzystania z czytnika (dla kazdego uzytkownika z osobna).

14) System RCP umozliwia ustawienie harmonogramu pracy systemu - programowanie stanu
terminala (otwarty, zamkniety) dla odpowiedniego przedziatu czasu i dni. Oznacza to
automatyczne odblokowanie okreslonych drzwi w odpowiednim czasie i automatyczne
zablokowanie po uplywie tego terminu.

15) System RCP umozliwia wymiang danych z terminalem wedlig ustawionych interwaléw
czasowych - system daje mozliwo$¢ ustawienia harmonogramu wymiany danych o
uzytkownikach pomigdzy terminalem a serwerem.

16) System RCP umozliwia rejestracjg nowych uzytkownikéw z poziomu serwera oraz terminala.
System daje mozliwo$¢ zarejestrowania uzytkownika z poziomu terminala oraz pozwala na
pelna integracja z domena AD. W przypadku rejestracji nadzorowanej z poziomu serwera
istnieje mozliwo$é przestania zarejestrowanych numerdw kart zblizeniowych do odpowiednich
terminali. '

17) System RCP umozliwia wprowadzenie uzytkownika Gos¢ (uzytkownik ten ma dostgp czasowy
i jest mozliwe zapisanie go na stale jako rezydenta i wielokrotne uzywanie w przysziosci).

18) System RCP musi udostepniaé w trybie rzeczywistym informacje na temat osdb
przebywajacych w serwerowni lub w innym miejscu gdzie bedg zamontowane czytniki kontroli
dostepu na potrzeby: ewakuacji, stuzb BHP, Strazy Pozarnej, Policji.

19) System RCP musi umozliwia¢ publikacje komunikatow tekstowych na ekranie dla grupy
uzytkownikéw lub pojedynczych uzytkownikéw.

20) Mozliwo$é wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okreslonych uzytkownikéw w
pomieszczeniu, :

21) System RCP musi umozliwia¢ biezace monitorowanie systemu - operator systemu ma
mozliwosé ciaglego podgladu zdarzeh w systemie: rejestracji/ autoryzacji uzytkownikow,
dziatafi administracyjnych oraz standéw polaczen pomigdzy czytnikami w systemie. System
automatycznie wysyla powiadomienia e-mail w przypadku awarii/ braku polaczen rejestratorow
Z serwerein.

22) System RCP musi umozliwia¢ filtrowanie dziennika zdarzen wedlug roéznych kryteriow, z
rozréznieniem pozytywnych jak i negatywnych zdarzen.

Kryteria filtrowania:
e wggrup,
s wg rejestratora,
e wguzytkownika,
e wg rodzaju zdarzenia,
e wg czasu zdarzenia.
23) System RCP musi umozliwia¢ wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okreslonych



nzytkownikdéw w pomieszezeniu.

24) System RCP musi umozliwia¢ eksport danych do plikéw o formacie: XL.S, CSV — system ma
zaimplementowane mechanizmy eksportu do plikéw o w/w formatach

25) System RCP musi umozliwiaé raportowanie wizyt gosci wg. kryteriéw czasowych.

26) System RCP musi umozliwia¢ projektowanie i wydruk formularzy (przepustek,
identyfikatoréw).

27} System RCP umozliwia ewidencje¢ danych pracownikéw wraz z numerem pochodzacym z
systemu kadrowego

28) System RCP umozliwia ewidencje dostosowang do struktury organizacyjnej Zamawiajacego z
podziatem na poszczegdlne komérki organizacyjne i wydzialy

29) System RCP umozliwia okreslenie odrgbnych godzin pracy dla poszczegdlnych komorek
organizacyjnych, jak réwniez indywidualnie dla pracownikéw definiowanie dni wolnych od
pracy oraz sob6t roboczych

30) System RCP umozliwia odnotowywanie wszystkich planowanych nieobecnoéci, pracy
zdalnej/telepracy

31) System RCP umozliwia definiowanie okreséw/cyklow rozliczeniowych dowolnej dhugosci
CZASOWE] :

32) System RCP umozliwia ewidencje pracownikdw, dla ktérych nie jest ustawiony godzinowy
¢zas pracy

33} System RCP umozliwia stosowanie ruchomego czasu pracy dla wszystkich pracownikow,
grup albo indywidualnie dla pracownika (up. rozpoczecie pracy w przedziale godzinowym
6:00-9:00, zakoficzenie pracy w przedziale 14.00-17:00)

34) System RCP umozliwia stosowanie harmonograméw czasu pracy dla grup i indywidualnie dla
pracownika (ap. poniedziatek: rozpoczecie 6:00-8:00, zakonczenie 14:00-16:00 wtorek:
rozpoczgcie 9:00-10:00, zakoriczenie 17:00-18:00)

35) System RCP daje mozliwod¢ wykorzystania wszystkich mozliwych opcji przewidzianych w
powszechnie obowiazujacych przepisach prawa pracy, w tym w szczeg6lnosci
przewidujacych systemy czasu pracy (np. system zadaniowy, skrécony system czasu pracy)

36) System RCP uwzglednia rozliczanie usprawiedliwionych przerw w czasie pracy (np. przerwa
dla matki karmigcej) oraz skréconego czasu pracy dot. 0séb niepelnosprawnych

37) System RCP uwzglednia rozliczanie czasu pracy kierowcow

38) System RCP umozliwia raportowanie (wyswietlanie na ekranie / wydruk / export do: pdf,

x1sx, csv)
» generowanie kart czasu pracy: z okreséw i cykli rozliczeniowych z automatycznym
podsumowaniem

» tworzenie raportéw dotyczacych czasu pracy, spéznien, itp.

e mozliwos¢ generowania raportdw o przebywajacych pracownikach w siedzibie
Zamawiajgcego w chwili generowania raportu z podziatem wedhug komérki
organizacyjnej (lista ewakuacyjna)

s mozliwoé¢ generowania raportéw np. o udzielonych urlopach, liczbie pracownikow
skierowanych na pracg zdalna, liczbie zwolnieni lekarskich itp. w danym okresie (od dnia
do dnia )

¢ mozliwo$¢ zapisania wzorcow/szablonéw raportéw do pdZniejszego wykorzystania.

e generowanie dowolnego pliku tekstowego zawierajacego:

- numer karty
- datg zdarzenia (rok, miesigc, dzier)
- godzing zdarzenia format: hh24:mi:ss) _
- rodzaj zdarzenia (wejcie/wyjscie: stuzbowe/ prywatne)
- numer czytnika
39) System RCP posiada portal z dostepem dla wszystkich pracownikéw, zapewniajacy: _
» kontrole wiasnego czasu pracy - dostep dla kazdego pracownika w oparciu o logowanie
domenowe AD,
¢ mozliwo$é potwierdzania rozpoczecia pracy/zakoficzenia pracy/wyjscia
shuzbowego/zmiany lokalizacji — osobne uprawnienie nadawane w systemiie,
dostep kierownikdw do podleglych pracownikéw - raportowanie,
Indeks Pracownikow - wyszukiwarka pracownikéw wyswietlajaca podstawowe dane, tj.



numer telefonu stuzbowego, numer pokoju, obecny/nieobecny.

s mozliwosé nadawania uprawnien do portalu oraz poszczegdlnych 16l
40) Funkcjonalnosci czytnikow:

e wejscie — rozpoczgcie pracy
wyjscie — zakoficzenie pracy
wyjscie stuzbowe — opuszezenie Urzedu w celu $wiadezenia pracy poza jego siedziba
zmiana lokalizacji — opuszezenie budynku w celu przemieszczenia si¢ do innej lokalizacji
mozliwos¢ rozbudowania stownika o kolejne kategorie wejsé/wyjsc

Specyfikacja techniczna terminali dla Systemu Rejestracji Czasu Pracy

1) Rejestrator musi postadaé wbudowana kamerg oraz wbudowana lampe blyskowa.

2) Rejestrator musi umozliwiaé wykonanie zdjecia osobie, dokonujacej antoryzacji na terminalu.

3) Kamera i lampa nie moga by¢ urzadzeniami zewngtrznymi, musza stanowi¢ integralng czesé
rejestratora.

4) W razie awaril polaczenia, sieci, serwera rejestrator musi dziata¢ 1 zapamigtywac zdarzenia
rozpoczecia i zakoficzenia pracy w pamigci rejestratora.

5) Rejestrator musi posiadaé¢ wbudowane komunikaty tekstowe dla pracownikéw - administrator
(operator) terminala musi mie¢ mozliwos$¢ wpisania w oprogramowaniu terminala
spersonalizowanego komunikatu dla pracownika oraz dla wszystkich pracownikéw,

6) Rejestrator po autoryzacji przez pracownika wyswietla spersonalizowany komunikat na
ekranie.

SPECYFIKACJA TECHNICZNA URZADZENIA




Dodatkowe wymagania dla wykonawcow

a.

b.

e oo

Wykonawca musi zapewnié pelne wsparcie techniczne oraz obstuge serwisowa systemu w
okresie 12 miesigcy od wdrozenia Systemu RCP.

W przypadku zgloszenia bledu przez Zamawiajacego dotyczacego urzadzenia lub
oprogramowania ¢zas reakeji Wykonawcy na podjecie niezbednych dziatan zmierzajgcych do
usuniecia nieprawidtowego dziatania Systemu RCP od momentu zgtoszenia wynosi:

a. usunigcie bledu lub dostarczenie Rozwiazania Tymczasowego dla  bledéw
krytycznego nastapi nie pdZniej niz w ciggu 12 godzin w nastgpnym dniu roboczym
liczac od pelnej godziny dokonania zgloszenia,

b. usunigcic bledu lub dostarczenic rozwiszania tymczasowego dla bledow
niekrytycznego — ni¢ pdzniej niz 3 dni robocze liczac od dnia dokonania zgloszenia,

Zgloszenia serwisowe $wiadczone beda w dni robocze w godzinach 8:00 a 15:00
Wykonawea jest zobowiazany do przeszkolenia co najmniej 5 oséb

Termin, listg 0s6b oraz miejsce szkolenia Zamawiajacy przekaze Wykonawcy.
Wykonaweca jest zobowiazany przez okres wsparcia do dostarczania najnowszych wersji
oprogramowania dla Systemu RCP ( w tym oprogramowania terminali).






