Opis przedmiotu zamowienia

Tnstalacja, wdroZzenie i uruchomienie systemu do Rejestracji Czasu Pracy (RCP) w Urzedzie
Miasta Torunia (zwanym dalej Zamawiajacym)

Wymagana liczba rejestratordw LAN: 16 szt. zgodnie z zatacznikiem nr. 1
Wymagana liczba kart: 550 szt.

Srednia odleglogé podiaczenia (do gniazda zasilania oraz LAN) wynosi 20 m.

" Minimalne wymagania dla Systemu Rejestracji Czasu Pracy/Ewidencji Oséb

1) System RCP musi rejestrowaé wszystkie zdarzenia dotyczace wejsé 1 wyjs$¢ pracownikéw oraz
0s6b zewnetrznych (stuzby utizymania obiektu, godci)

2) System RCP ma umozliwi¢ bezposrednia integracje z Active Directory (AD)

3) System RCP integruje system kontroli dostgpu z AD w nastepujagcym zakresie:

e Jezeli pracownik nie zautoryzuje sie na czyiniku kontroli dostgpu do pomicszczenia to nie
bedzie mogl zalogowaé si¢ do swojego konta w AD — mechanizm parametryzowany na
poziomie AD poprzez okreslenie grupy do ktorej zostanie przypisany uzytkownik,

e Jezel nie wyloguje sig z AD to po autoryzacji na czytmiku kontroli dostepu na wyjscie
system automatycznie wyloguje tego uzytkownika z AD,

¢ System musi mie¢ funkcj¢ lokalnego oraz globalnego Anti-Pass Back z podzialem na
strefy. Oznacza to mozliwosé ustawienia systemu w sposéb np. osoba, ktdra nie odbila sie
na czytniku kontroli dostepu np. na wejscin gldwnym nie zostanie wpuszezona przez
czytnik do serwerowni.

4) System RCP Jest rozwigzaniem opartym na centralnym serwerze aplikacyjoym oraz
rozproszone] strukturze elementéw Kkontrolnych, dzialajacym w trybie Kklient/serwer,
wykorzystujacg standardowe {acza okablowania strukturalnego opartej na protokole TCP/IP.

5) System RCP musi wspdlpracowaé z Kontrolerem zarzadzajacym IP, ktdry obstuguje czytniki
kontroli dostepu tylko na karty zblizeniowe.

6) System RCP umozliwia wspolprace z baza danych SQL

T) System RCP nie posiada zadnego limitu w zakresie obstugi 0s6b oraz urzadzen.

8) System RCP winien obshugiwaé kilka metod autoryzacji w tym co najmniej autoryzacje za

pomoca:
s kodu PIN,
s karty (wymagana obsluga kart mifare desfire oraz mifare plus),
o linii papilarnych,
o  klucza mobilnego Bluetooth.

9) Metody autoryzacji moga byé wykorzystane pojedynczo lub razem w wybranym polaczeniu.

10) System RCP umozliwia kreowania dowolnych regut kontroli dostgpu.

11) W czytnikach biometrycznych detekcja zywotnogei charakterystyki linii papilarnych - system
uniemozliwia uwierzytelnianie za pomoca sztucznych replik odciskéw palea, np. wykonanych
z gumy, sylikonu, itp..

12) System RCP umozliwia dzialanie w dwoch trybach offline 1 online (jezeli awarii ulegnie serwer
lub zasilanie to system nadal funkcjonuje i czytniki pozwalaja wejs¢ do pomieszezen). '

13) System RCP powinien yumozliwiaé integracje z czytnikami firm trzecich. -

14) System RCP umozliwia zaprogramowanie przedzialu czasowego, w ktérym uzytkownik jest
uprawniony do korzystania z czytnika (dla kazdego uzytkownika z osobna).

15) System RCP umozliwia ustawienie harmonogramu pracy systemu - programowanie stanu
terminala (otwarty, zamkniety) dla odpowiedniego przedzialu czasu i dni. Oznacza to
automatyczne odblokowanie okre$§lonych drzwi w odpowiednim czasie 1 automatyczne
zablokowanie po uptywie tego terminu,

16) System RCP umozliwia wymiang danych z terminalem wedlug ustawionych interwaléw
czasowych - system daje mozliwo$¢ ustawienia harmonogramu wymiany danych o



uzytkownikach pomigdzy terminalem a serwerem.

17) System RCP umozliwia rejestracje nowych uzytkownikdéw z poziomu serwera oraz terminala.
System daje mozliwoéé zarejestrowania uzytkownika z poziomu terminala oraz pozwala na
pelng integracja z domena AD. W przypadku rejestracji nadzorowanej z poziomu serwera
istnigje mozliwos¢ przestania zarejestrowanych wzorcéw biometryeznych lub numerdw kart
zblizeniowych do odpowiednich terminali.

18) System RCP umozliwia wprowadzenie uzytkownika Gos¢ (uzytkownik ten ma dostgp czasowy
i jest mozliwe zapisanic go na state jako rezydenta i1 wielokrotne uzywanie w przysztosci).
System musi wspolpracowaé z krawedziowym czytnikiem dokumentéw (dowodéw osobistych)
aby uzytkownika Goé¢ mozna bylo wprowadzi¢ automatycznie poprzez przeciagnigeic
dokumentu przez czytnik (rejestrowane dane to imig, nazwisko, nr dokumentu).

19) System RCP musi udostgpniaé w tirybie rzeczywistym informacje na temat oséb
przebywajacych w serwerowni Iub w innym miejscu gdzie bedg zamontowane czytniki kontroh
dostepu na potrzeby: ewakuacji, stuzb BHP, Strazy Pozarnej, Policji.

20) System RCP musi umozliwia¢ publikacje komunikatow tekstowych na ekranie dla grupy
uzytkownikéw lub pojedynczych uzytkownikow.

21) Mozliwoé¢ wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okreslonych uzytkownikdéw w
pomieszczeniu.

22) System RCP musi umozliwia¢ biezgce monitorowanie systemau - operator systemu ma
mozliwoéé cigglego podgladu zdarzefi w systemie: rejestracji/ autoryzacji uzytkownikdw,
dziatan administracyjnych oraz standéw polaczen pomigdzy czytnikami w systemu. System
automatycznie wysyla powiadomienia e-mail w przypadku awarii/ braku polaczen rejestratorédw
7 Serwerern.

23) System RCP mmusi umozliwia¢ utworzenie planu sytuacyjnego na podstawie umieszczonych
Rejestratordéw 1 Czyinikéw Dostepowych z mozliwoscia mapy monitorowania urzgdzef.

24) System RCP musi umozliwiaé filtrowanie dziennika zdarzen wedlag réznych kryteriéw, z
rozroznieniem pozytywnych jak i negatywnych zdarzen.

Kryteria filtrowania:
* wggrup,
* wgrejestratora,
*  wguzytkownika,
o wgrodzaju zdarzenia,

e wg czasu zdarzenia.

25) System RCP musi umozliwiaé wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okreslonych
uzytkownikéw w pomieszezeniu.

26) Systera RCP musi umozliwiaé eksport danych do plikéw o formacie: XIS, CSV — sysiem ma
zaimplementowane mechanizmy eksportu do plikéw o w/w formatach

27) System RCP musi umozliwiaé raportowanie wizyt gosci wg. kryteriéw czasowych.

28) Systemm  RCP musi umozliwiaé projektowanie i wydruk formularzy (przepustek,
identyfikatoréw) z odczytem zdjeé z kamery stacji roboczej.

29) System RCP umozliwia ewidencje danych pracownikéw wraz z numerem pochodzacym z
systemu kadrowego

30) System RCP umozliwia ewidencje dostosowang do struktury organizacyjnej Zamawiajgcego z
podzialem na poszczegdlne komorki organizacyjne i wydziaty

31) System RCP umozliwia okreslenie odrebnych godzin pracy dla poszezegdlnych komérek
organizacyjnych, jak réwniez indywidualnie dla pracownikéw definiowanie dni wolnych od
pracy oraz sobdt roboczych

32) System RCP umozliwia odnotowywanie wszystkich planowanych nieobecnosei, pracy
zdalnej/telepracy

33) System RCP umozliwia definiowanie okreséw/cyklow rozliczeniowych dowolnej dhugosci
CZAsowej

34) System RCP umozliwia ewidencig pracownikéw, dla ktérych nie jest ustawiony godzinowy
czas pracy

35) System RCP umozliwia stosowanie ruchomego czasu pracy dla wszystkich pracownikéw,
grup albo indywidualnie dla pracownika (np. rozpoczgcie pracy w przedziale godzinowym
6:00-9:00, zakonczenie pracy w przedziale 14:00-17:00)



36) System RCP umozliwia stosowanie harmonograméw czasu pracy dla grup i indywidualnie dla
pracownika (np. poniedzialek: rozpoczecie 6:00-8:00, zakoficzenie 14:00-16:00 wtorek:
rozpoczecie 9:00-10:00, zakonczenie 17:00-18:00)

37) System RCP daje mozliwos¢ wykorzystania wszystkich mozliwych opcji przewidzianych w
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa pracy, w tym w szczegdlnosei
przewidujacych systemy czasu pracy (np. system zadaniowy, skrécony system czasu pracy)

38) System RCP uwzglednia rozliczanie usprawiedliwionych przerw w czasie pracy (np. przerwa

- dla matki karmigcej) oraz skréconego czasu pracy dot. 0s6b niepetnosprawnych

39) System RCP uwzglednia rozliczanie czasu pracy kicrowcow

40) System RCP umozliwia raportowanie (wySwietlanie na ekranie / wydruk / export do: pdf,
xlsx, csv)

generowanie kart czasu pracy: z okresow i cykli rozliczeniowych z automatycznym
podsumowaniem

tworzenie raportow dotyczacych czasu pracy, spoZniet, itp.

mozliwos¢ generowania raportdéw o przebywajacych pracownikach w siedzibie
Zamawiajacego w chwili generowania raportu z podziatem wedlug komorki
organizacyjnej (lista ewakuacyjna)

mozliwos¢ generowania raportéw np. o udzielonych urlopach, liczbie pracownikéw
skierowanych na prace zdalna, liczbie zwolnien lekarskich itp. w danym okresie (od dnia
do dnia )

mozliwoé¢ zapisania wzorcow/szablondw raportéw do pdZnicjszego wykorzystania.
generowanie dowolnego pliku tekstowego zawierajacego:

- numer karty

- date zdarzenia (rok, miesige, dzief)

- godzing zdarzenia format: hh24:mi:ss)

- rodzaj zdarzenia (wejscie/wyjscie: stuzbowe/ prywatne)

- numer czytnika

41) System RCP posiada portal z dostepem dla wszystkich pracownikéw, zapewniajacy:

kontrolg wlasnego czasu pracy - dostep dla kazdego pracownika w oparciu o logowanie
domenowe AD,

mozliwos¢ potwierdzania rozpoczgeia pracy/zakoriczenia pracy/wyjsécia
stuzbowego/zmiany lokalizacji — osobne uprawnienie nadawane w systemie,

dostep kierownikow do podleglych pracownikéw - raportowanie,

Indeks Pracownikéw - wyszukiwarka pracownikéw wydwietlajaca podstawowe dane, tj.
numer telefonu stuzbowego, numer pokoju, obecny/nieobecny.

mozliwo$¢ nadawania uprawnien do portalu oraz poszczegdlnych rol

42) Funkcjonalnodci czytnikow:

wejscie — rozpoczgcie pracy

wyjScie — zakonhczenie pracy

wyjécie stuzbowe — opuszezenie Urzedu w celu $wiadezenia pracy poza jego siedziba
zmiana lokalizacji — opuszezenie budynku w celu przemieszezenia sie do innej lokalizacji
mozliwos¢ rozbudowania sfownika o kolejne kategorie wejéé/wyjsé

Specyfikacja techniczna terminali dla Systemu Rejestracji Czasu Pracy

1) Rejestrator musi posiadaé wbudowang kamere oraz wbudowana lampg blyskowa.

2) Rejestrator musi umozliwiaé wykonanie zdjgcia osobie, dokonujacej autoryzacji na terminalu.

3) Kamera i lamapa nie moga by¢ urzadzeniami zewnetrznymi, muszg stanowié integralng czesé
rejestratora.

4) W razie awarii polaczenia, sieci, serwera rejestrator musi dziataé i zapamietywaé zdarzenia
rozpoczecia 1 zakonczenia pracy w pamieci rejestratora.

5) Rejestrator musi posiada¢ wbudowane komunikaty tekstowe dla pracownik6éw - administrator
(operator) terminala musi mie¢ mozliwo$é wpisania w oprogramowaniu terminala
spersonalizowanego komunikatu dla pracownika oraz dla wszystkich pracownikdw.

6) Rejestrator po autoryzacji przez pracownika wy$wietla spersonalizowany komunikat na
ekranie.
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Dodatkowe wymagania dla wykonawecow

a. Wrykonawca musi zapewnié pelne wsparcie techniczne oraz obshuge serwisowa systenmu w
okresie 12 miesiecy od wdrozenia Systemu RCP.

b. W przypadku zgloszenia blgdu przez Zamawiajacego dotyczacego urzadzenia lub
oprogramowama czas reakcji Wykonawcy na podjecie niezbednych dziatan zn:uerzaJ jacych do
usuniecia nieprawidtowego dziatania Systemu RCP od momentu zgloszenia wynosi:

a. usunigcie bledu lub dostarczenie Rozwigzania Tymczasowego dla  bledow
krytycznego nastapi nie pdZniej niz w ciggu 12 godzin w nastgpnym dniu roboczym
liczac od petnej godziny dokonania zgloszenia,

b. usunjecie bledu lub dostarczenie rozwigzania tymczasowego dla bledow
niekrytycznego — nie pézniej niz 3 dni robocze liczac od dnia dokonania zgloszenia,
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Zgloszenia serwisowe §wiadczone beda w dni robocze w godzinach 8:00 a 15:00
Wykonawca jest zobowiazany do przeszkolenia co najmniej 5 0s6b

Termin, list¢ 0s6b oraz miejsce szkolenia Zamawiajacy przekaze Wykonawcy.
Wykonawcea jest zobowigzany przez okres wsparcia do dostarczania najnowszych wersji
oprogramowania dla Systemu RCP ( w tym oprogramowania terminali).






