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W odpowiedzi na wnioski, zlozone w dniu 19.01.2024r., informuje:

- dane dotyczace odjazdow pojazdéw komunikacji miejskiej, wyswietlane na tablicach
przystankowych, informuja o czasie pozostalym do odjazdu (np.: 3 HEWELIUSZA 7 min.).
W przypadku braku zasiggu sieci GSM, system informacji pasazerskiej wyswietla na tablicy
przystankowej czas odjazdu zgodny z rozkltadem (np.: 3 HEWELIUSZA 11:45). Jezeli dany
tramwaj lub autobus nie przyjedzie do godziny wskazanej w rozkladzie, system zaprzestaje
wys$wietlania tej informacji. Taka sytuacja ma sporadycznie miejsce w kilku punktach Torunia,
m.in. przy pl. Skalskiego i przy ul. Wschodniej. Spowodowane jest to bliskim sasiedztwem
glownych punktéw zasilania energetycznego, tzw. GPZ.

Na petli Motoarena tramwaje wszystkich linii (nr 2, nr 3 i nr 5) majg planowane postoje
korekcyjne, wynoszace ok. 15 minut i punktualnos¢ rozpoczynania kursow wynosi prawie
100%. Wyjatkiem moze by¢ jedynie awaria pojazdu lub wstrzymanie ruchu tramwajowego,
wynikajgce np. z zablokowania torowiska;

- w ramach budowy nowej linii tramwajowej wraz z infrastrukturg towarzyszaca do petli przy
ul. J. Heweliusza zastosowano szereg rozwigzan minimalizujgcych halas i drgania, m.in.: maty
wibroizolacyjne, wkladki przyszynowe, smarownice torowe oraz torowiska w technologii
zielonej. Z uwagi na stosunkowo krotki okres eksploatacji nowego torowiska, do czasu
ustabilizowania naprezen w stosunku do podtoza oraz minimalizacji naprezen wewngtrznych
szyn, mocowan, uchwytow, itd., przejsciowo wystepowac moga zjawiska powodujgce drgania
i hatas. Wszystkie zidentyfikowane nieprawidtowosci sg sukcesywnie usuwane.

Ponadto, po roku uzytkowania nowej infrastruktury, wykonana zostanie analiza porealizacyjna,
uwzgledniajgca pomiary hatasu przy czynnym uktadzie drogowym (w tym: przy funkcjonujgcej
linii tramwajowej). W przypadku wykazania przekroczen dopuszczalnych norm hatasu,
wprowadzone zostang dodatkowe zabezpieczenia akustyczne w miejscach ich wystepowania.
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