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Zapytanie ofertowe

Wydzial Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta Torunia zaprasza do udzialu w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego na ,,Windykacje oplat dodatkowych i przewozowych Gminy
Miasta Torun”,

Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzone jest z wylgczeniem przepisdw
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz.1605 z pozn.
zm.) zwanej dalej ustawa Pzp.

Zamavwiajgcy

Gmina Miasta Torun, ul. Waly gen. Sikorskiego 8, 8§7-100 Torun
Wydzial prowadzacy postgpowanie:

Wydzial Gospodarki Komunalnej, ul. Legionow 220, 87-100 Torui
tel.: 56 611 83 10

fax: 56 611 83 05

strona internetowa: www.torun.pl

e-mail: wgk@um.torun.pl

Opis przedmiot zamowienia:

Kody CPV: 79940000-5 — uslugi agencji sciggajgcych naleznosci.

2. Przedmiotem zamdwienia jest windykacja naleznoéei z tytulu natozonych oplat dodatkowych za:

brak odpowiedniego dokumentu przewozu, brak waznego dokumentu poswiadczajgcego
uprawnienie do bezplatnego albo ulgowego przejazdu, nieuiszczenie oplaty za przewozone
zwierzeta, naruszenie przepisdw o przewozie rzeczy lub zwierzat, spowodowanie zatrzymania lub
zmiany trasy przejazdu pojazdu komunikacji miejskiej w Toruniu oraz $wiadczenie pomocy
prawnej w tym zakresie, poprzez $wiadczenie uslug polegajacych na prowadzeniu czynnoéci
przewidzianych przepisami prawa zmierzajacych do uzyskania zaplaty naleznodei od dluznikow
Zamawiajacego, a w szczegolnosci:
1) po wyczerpaniu mozliwosci Zamawiajgcego, pozyskiwanie danych adresowych m.in.
w dostepnych u Wykonawcey bazach danych;
2) wysylanie przedsadowych wezwan do zaplaty z informacjg o umieszezeniu danych dluznika
w bazie KRD, ewentualnie innych bazach dluznikdw;

3) rzetelne i terminowe zarzgdzanie danymi w bazach wskazanych w pkt. 2;
4) $wiadczenie obslugi prawnej zastepstwa procesowego, poprzez przygotowywanie i skladanie:

a) pozwow w terminach dajgcych mozliwosé skutecznego dochodzenia naleznosci,

b) pism procesowych w toku postgpowan sgdowych,

¢) wnioskéw o sporzadzenie odpisdw wyrokdw i dorgczenie uzasadnien wyrokow,

d) wnioskdw egzekucyjnych,

e) pism w postgpowaniach egzekucyjnych, w tym: apelacji/ skarg/ zazalen,

f) korespondencji sgdowe]j w zakresie prowadzonych postgpowaii, w tym odpowiedzi na

wezwania sadu do uzupelnienia brakow formalnych;

5) monitorowanie:

a) rozpraw sgdowych i zapewnienie osobistego zastgpstwa procesowego w sprawach,

b) prawomocnosci orzeczen sgdowych, przygotowywanie i sktadanie wnioskéw o nadanie

klauzuli wykonalnosci,

6) przekazywanie Zamawiajacemu informacji nt.:

a) oplat uiszczonych w postgpowaniu egzekucyjnym,

b) aktualnym statusie i przebiegu prowadzonych spraw,
7) udzielanie odpowiedzi dluznikom w zakresie prowadzonych postgpowar;
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8) konsultowanie z Zamawiajacym czynnosci istotnych z punktu widzenia wynikéw postgpowan
sgdowych i uwzglednianie jego ewentualnych wytycznych co do wyboru komornikéw
sadowych;

9) reprezentowanie Zamawiajgcego przed organami wymiaru sprawiedliwosci — we wszystkich
instancjach, organami administracji publicznej i urzgdami na podstawie udzielonego
pelnomoenictwa, w tym w charakterze pelnomocnika oskarzyciela positkowego,
w postepowaniach sgdowych dot. art. 121 Kodeksu wykroczeii;

10) prowadzenia bazy wszystkich czynno$ci z procesu windykacji naleznosci informacji
o przebiegu postgpowanl;

11) sporzadzanie pism wychodzacych zwigzanych z windykacjq naleznosci bgdgcych przedmiotem
umowy;

12) udzielanie pisemnych i ustnych opinii i porad prawnych, w tym w zakresie interpretacji
przepisow prawa w zakresie windykacji naleznosci;

13) staly kontakt z Zamawiajgcym za posrednictwem poczty elektronicznej oraz droga telefoniczng,
w dni robocze w godzinach 7:30-15:30.

Wykonawca zobowigzany jest zakoniczy¢ wszystkie rozpoczgte sprawy windykacyjne do czasu

wplywu naleznoécei.

Wykonawca zobowigzany jest do co tygodniowego raportowania  czynnosei wykonanych

w zakresie $wiadczonej uslugi, a takze skladania raportu na kazde wezwanie Zamawiajacego

w zakresie iterminie przez niego okre$lonym. Wzér raportu zostanie okreslony po podpisaniu

Umowy.

Czynnodci windykacyjne mogg byé prowadzone jedynic wobec oséb fizycznych bedacych

dluznikami, wskazanych przez Zamawiajgcego, do wysokosci odpowiadajacej kwocie naleznosci

przyslugujacej Gminie Miasta Torun (dalej GMT).

Pierwsza lista dluznikéw zostanie przekazana niezwlocznie po podpisaniu umowy. Bedzie

zawierala wykaz osob, ktére nie uidcily zobowigzania wobec GMT powstalego w okresie

01.06.2023 r. — 30.06.2023 r. Kolejne listy, zawierajace nowe sprawy, bedg przekazywane

sukeesywnie, po uplywie 6 miesigcy od powstania zobowigzania, w terminie do 10-go dnia kazdego

miesigea lub innym, uzgodnionym przez strony umowy. Szacuje sie, ze miesigeznie liczba spraw
przekazanych do windykacji bedzie oscylowala w granicach 50-100 spraw.

Udostgpnianie Wykonawcy danych osobowych diuznikéw odbywaé sie bedzie w sposob zgodny

z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.z 2019 r. poz.

1781) oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych) i sluzy¢ jedynie wykonaniu czynnosci bedacych przedmiotem

zamdwienia.

Zamawiajgcy nie dopuszeza mozliwosei skladania ofert czgéciowych, ani ofert wariantowych.

Zamawiajgey zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czgsei

zamowienia.

Termin realizacji zamodwienia:

Od dnia 2.01.2024 r. do dnia 31.12.2024 r. Termin ten nie uwzglednia czasu na zakonczenie
prowadzonych spraw. Wykonawca zobowigzany bedzie do zakoriczenia wszystkich rozpoczetych
spraw.

Warunki udzialu w postepowaniu, przeslanki wykluczenia oraz o§wiadczenia i dokumenty na
potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia:

O udzielenie zaméwienia publicznego bedzie mogl ubiegaé si¢ Wykonawea, ktory spetni warunki

dotyczace:

1) Zdolno$¢ do wystepowania w obrocie gospodarczym — Wykonawcey prowadzacy dzialalno$é
gospodarczg lub zawodowg powinien by¢ wpisany do jednego z rejestrow zawodowych lub
handlowych prowadzonych w Rzeczypospolitej Polskiej, gdzie posiadaja siedzibg lub miejsce
zamieszkania. Warunek dotyczacy zdolnodci do wystgpowania w obrocie gospodarczym



pozwoli Zamawiajagcemu na identyfikacjg podmiotu wystepujgcego w postgpowaniu,

a w szczegolnosci ustalenie, czy podmiot wystepujacy jako np. spotka handlowa jest wpisany

do odpowiedniego rejestru. Chodzi przede wszystkim o Krajowy Rejestr Sagdowy (KRS), do

ktérego powinny by¢ wpisane podmioty prowadzace dzialalnos¢ gospodarcza w okreslonej
formie prawnej i Centralng Ewidencje i Informacje o Dzialalnosci Gospodarczej (CEIDG),
czyli spis przedsigbiorcow bgdacych osobami fizycznymi,

2) Uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej -
Wykonawea musi dysponowa¢ niezbgdnym potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia, tj. co najmniej 1 radcg prawnym lub adwokatem, ktory bedzie
uczestniczyl w wykonywaniu zamowienia, w szczego6lnosci bedzie odpowiedzialny za
$wiadczenie uslug prawniczych bedgcych przedmiotem zamdwienia, posiadajacym
uprawnienia do wykonywania zawodu radcy prawnego lub adwokata, albo prawnicy
zagraniczni posiadajacy uprawnienia do $wiadczenia pomocy prawnej na terenie RP,
zgodnie obowigzujacymi przepisami, w szczegdlnosci:

a) ustawa z dnia z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1166),

b) ustawg z dnia 26 maja 1982 r. Prawo o adwokaturze (Dz. U. z 2022 r. poz. 1184 z pdzn.
zm.),

c) ustawg z dnia 5 lipca 2002 r. o $wiadczeniu przez prawnikéw zagranicznych pomocy
prawnej w Rzeczypospolitej Polskiej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 823);

3) Sytuacji ekonomicznej lub finansowej — Wykonawca musi posiada¢ ubezpieczenie OC na
kwote nie nizszq niz 1.000.000 PLN, na dowdd czego przediozy kopig oplaconej polisy wraz
z dowodem oplacenia skladki lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci;

4) Zdolnoécei technicznej lub zawodowe;j:

a) Wykonawca winien wykaza¢, ze w okresie ostatnich 5 lat przez uplywem skladania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie nalezycie wykonal
badz wykonuje ustluge obstugi prawnej w zakresie windykacji naleznosci
cywilnoprawnych na rzecz co najmniej 1 jednostki samorzadu terytorialnego trwajgea min.
1 rok, oraz zalgczy¢ dowody potwierdzajace, ze te uslugi zostaly wykonane nalezycie,

b) W ww. okresie wniodst do e-Sadu co najmniej 1000 spraw sgdowych lub egzekucyjnych
w sprawach o charakterze masowym,

c) Wykonawca winien udostgpni¢ nr telefonu i adres e-mail w celu umozliwienia
interesantom kontaktéw w sprawach zwigzanych z prowadzong windykacja, ktére beda
obslugiwane w dni robocze w godzinach 7:30-15:30, a jeden dzien w tygodniu w godz.
10:00-18:00.

2. Zamodwienie nie moze zosta¢ udzielone podmiotom powigzanym z Zamawiajgcym osobowo lub
kapitalowo. Poprzez powigzanie kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania migdzy
beneficijentem (GMT) lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
beneficjenta lub osobami wykonujgcymi w imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane
z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawea.

3. Warunki udzialu bgdg oceniane jako spelnia/nie spelnia. Niespelnienie powyzszych warunkow
spowoduje wykluczenie Wykonawcy, a nastepnie odrzucenie jego oferty.

4. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania Wykonawece:

1) w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w =zatwierdzonym przez sad ukladzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majgtku lub sad zarzadzil likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy
z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2309) lub ktérego
upadlo$¢ ogloszono, z wyjatkiem Wykonawcey, ktory po ogloszeniu upadiosci zawarl uktad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sgdu, jezeli uklad nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje majatku upadlego, chyba ze sgd zarzadzit likwidacje jego majatku
w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadiosciowe (Dz. U.z2022r.
poz. 1520 z pézn. zm.),

2) ktory w wyniku zamierzonego dzialania lub razacego niedbalstwa wprowadzil Zamawiajacego
w blad przy przedstawieniu informacji, ze nie podlega wykluczeniu, spelnia warunki udzialu
w postgpowaniu lub obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria, zwane dalej ,kryteriami



6.

selekeji”, lub ktory zatail te informacje lub nie jest w stanie przedstawié wymaganych
dokumentdw,

3) ktory w wyniku lekkomysInosci lub niedbalstwa przedstawil informacje wprowadzajgce w blad
Zamawiajgcego, mogace mie¢ istotny wplyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajacego
W postepowaniu o udzielenie zamowienia,

W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawey z udzialu w postepowaniu, na

podstawie przeslanki, o ktérej mowa w pkt. IV ust. 1 pkt 1 zapytania ofertowego, Wykonawca

zobowigzany jest zlozy¢ nastgpujace dokumenty:

1) odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci gospodarczej,
Jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji;

2) Wykonawca nie jest obowigzany do zlozenia dokumentéw, o ktérych mowa powyzej, jezeli
Zamawiajgcy moze je uzyska¢ za pomocg bezplatnych i ogdlnodostgpnych baz danych,
w szezegblnosei rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2023 r. poz.
57 z pézn. zm.). W takim przypadku, jezeli Wykonawca nie zlozy wraz z Oferty oéwiadezen
lub dokumentéw, o ktérych mowa powyzej zobowigzany jest wskazaé w pkt 8 formularza
ofertowego (Zalgeznik nr 1 do zapytania) jaki dokument Zamawiajacy moze uzyskaé oraz
wskaza¢ odpowiednig bazg danych, z ktérego ten dokument mozna uzyskaé.

Wykonawey mogg wspolnie ubiegaé si¢ o udzielenie zaméwienia.

1) W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig o udzielenie zaméwienia, zaden z nich
nie moze podlega¢ wykluczeniu, o ktdrym mowa w ust. 4;

2) W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, dokument
o ktérym mowa w ust. 5 pkt 1 sklada kazdy z Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie
o zamdwienie.

V.  Opis sposobu sporzadzenia oferty:

L.

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte, zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w niniejszym
zapytaniu. Zlozenie wigcej niz jednej oferty spowoduje odrzucenie wszystkich ofert zlozonych
przez Wykonawce w postepowaniu.

Wykonawcea sklada oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu. Tre$é¢ oferty musi

odpowiadaé tresci zapytania ofertowego.

Wykonawca sklada wraz z ofertg aktualne na dzien skladania ofert o$wiadczenie, stanowigce

wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania oraz spelnia

warunek udzialu w postgpowaniu, o ktérym mowa w pkt. IV.

Jezeli Wykonawcey wspolnie ubiegajg si¢ o udzielenie zamowienia, o§wiadczenie, o ktérym mowa

w ust. 3, sklada kazdy Wykonawca.

Oferta sklada sie z:

1) prawidlowo wypelnionego i podpisanego formularza ofertowego — wedlug wzoru stanowiacego
Zalgcznik nr 1 do zapytania;

2) wykazu os6b, ktore bgdq uczestniczyé w wykonywaniu zaméwienia wraz z oéwiadczeniem, 7e
osoby te spelniajg warunki udzialu w postgpowaniu — zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego,

3) odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji informacji o dzialalnosci gospodarczej,
jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji lub o$wiadczenia
wskazanego w pkt. IV ust. 5 zapytania;

4) wykazu uslug, o ktérych mowa w pkt. IV ust. 4 — wedtug wzoru stanowigcego Zalgeznik nr 3
do zapytania, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz
ktérych uslugi byly wykonywane oraz zalgczeniem dowodéw okreslajacych czy zostaly one
wykonane nalezycie. Dowodami potwierdzajacymi nalezycie wykonang usluge sg referencje
badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego uslugi byly wykonywane;

5) dokument6w poswiadczajgeych spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu, o ktérych mowa
w pkt. IV ust. 1.

W przypadku zastrzezenia czgsci oferty jako tajemnica przedsigbiorstwa, Wykonawea powinien

zalaczyé do oferty stosowne wyjasnienia majace wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowig
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tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczeiwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2022 1. poz. 1233).

Oferta musi by¢ sporzgdzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznoscei.

Oferta wraz z zalgcznikami (a takze zmiana oferty, powiadomienie Zamawiajgcego o wycofaniu
zlozonej przez Wykonawce oferty) musi by¢ podpisana zgodnie z art. 78 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pézn. zm.), czyli musi by¢ opatrzona
wlasnorgeznym podpisem osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg
reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie wilasciwym dla danej formy
organizacyjnej Wykonawcy albo przez innego uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy. Podpis
musi by¢ czytelny, pozwalajgcy na identyfikacj¢ osoby podpisujacej oferte.

Jezeli osoba/osoby podpisujgca/e oferte dziala/jg na podstawie pelnomocnictwa, pelnomocnictwo
to musi/szg w swej tresci jednoznacznie wskazywaé uprawnienie do podpisania oferty.
Pelnomocnictwo do podpisania oferty w oryginale lub notarialnie poswiadczonej kopii musi zostaé
dolaczone do oferty (o ile pelnomocnictwo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentéw
zalgczonych przez Wykonawce).

. W przypadku Wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, Wykonawcy

ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia albo
reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.
Pelnomocnictwo w oryginale lub notarialnie poswiadczonej kopii musi zostaé dolaczone do oferty.
Oferta wraz z zalgcznikami musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument skladajacy
si¢ na ofertg¢ sporzadzony w innym jezyku niz jezyk polski powinien by¢ zlozony wraz
z tlumaczeniem na jezyk polski. W razie watpliwosci uznaje sig, iz wersja polskojezyczna jest
wersjg wigzgcea.

Wykonaweca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty.

Miejsce oraz termin skladania ofert:

Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego:

1) pisemnie na adres: Wydzial Gospodarki Komunalnej, 87—100 Torun, ul. Legionow 220 pok. 11.
2) e-mailowo na adres: wgk@um.torun.pl;

3) faksem pod nr: 56 611 83 05.

Termin skladania ofert: do dnia 20.11.2023 r. do godz. 10:00.

Oferty zlozone po terminie nie bedg oceniane.

Opis sposobu porozumiewania si¢ Zamawiajgcego z Wykonawcami:

W niniejszym postgpowaniu skladane przez Wykonawcow oferty wraz z zalgcznikami musza zostaé
zlozone w formie pisemnej.

Zamawiajgcy wymaga, aby cala korespondencja dotyczaca przedmiotowego postepowania
prowadzona byla w jezyku polskim.

Opis sposobu obliczenia ceny oferty:

Cena oferty brutto wskazanej w formularzu Oferta (stanowigcym Zalgcznik nr 1 do zapytania)
zostanie wyliczona przez Wykonawcg w oparciu o wyodrgbnione w nim pozycje.

Cena oferty brutto wskazana przez Wykonawce w Ofercie musi byé wyrazona w zlotych polskich
(PLN), z dokladnoscig maksymalnie do dwdch miejsc po przecinku.

Wykonawca musi uwzglednic w cenie oferty wszelkie koszty niezbgdne dla prawidlowego i pelnego
wykonania zamowienia oraz wszelkie oplaty i podatki wynikajace z obowiazujgcych przepisow.
Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca bedg prowadzone w zlotych polskich (PLN).

Kryteria oceny ofert:

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty sposrdd ofert niepodlegajacych odrzuceniu
i Wykonawcow ktorzy nie zostali wykluczeni, na podstawie nizej okreslonego kryterium oceny
ofert:



Lp. | Nazwa kryterium Znaczenie kryterium (w %)
1 Cena oferty brutto 100

2. W kryterium ,,Cena oferty brutto” (C) ocena ofert zostanie dokonana w nastgpujgcy sposob:

cena brutto najtanszej oferty
----------------------------------- x 100 pkt. = liczba punktow C
cena brutto badanej oferty

przy czym:

ceng oferty brutto za usluge stanowi:

suma

o iloczynu szacowanych 40 spraw przekazywanych miesigcznie Wykonawcey i deklarowanej ceny
za wyslang korespondencjg (przedsagdowe wezwanie do zaplaty),

o iloczynu szacowanych 60 spraw kierowanych miesigcznie na droge Elektronicznego
Postgpowania Upominawczego i kosztow tej uslugi (oplata sadowa/wpisowa, inne oplaty),

o iloczynu 50 spraw kierowanych miesigcznie na droge egzekucji komorniczej i kosztow tej
uslugi (zaliczka komornicza, koszt doreczef, inne),

e iloczynu wskaznika prowizji od szacowanych naleznosci wyegzekwowanych w wyniku
prowadzonej windykacji sadowej (min. 50.000 zl).

Dla potrzeb poréwnania ofert, cene brutto ustala sie wedlug wzoru:

C=[(K * 40 spraw -+ U * 60 spraw + E = 50 spraw) * 12 mies.] +x% * 50.000 zi

przy czym:
C — cena brutto, zawierajaca podatek od towarow i uslug,
K — cena za wyslang korespondencj¢ (przedsadowe wezwanie do zaplaty),
U — koszt Elektronicznego Postgpowania Upominawczego
E — koszt egzekucji komorniczej
x% — wskaznik prowizji (wyrazony w %) od zwindykowanych naleznosci

3. Maksymalna liczba punktoéw jakie moze uzyska¢ Wykonawcea w tym kryterium to 100 pkt.
4. Zanajkorzystniejszg ofertg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow (C).

X.  Termin zwigzania oferty:

. Wykonaweca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie
wraz z uplywem terminu skladania ofert.

2. Wykonaweca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze, przed uplywem terminu zwigzania
oferta, przedluzy¢ termin zwigzania ofert.

XI.  Klauzula informacyjna z art. 13 i 14 RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego:

Zgodnie z art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,RODO”, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Urzedzie Miasta Torunia jest
Gmina Miasta Toruf, z siedzibg w Toruniu przy ul. Waly Generala Sikorskiego 8, 87-100 Toru.

2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych i realizacji Pana/i praw moze Pani/Pan
kontaktowa¢ sie¢ z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych mailowo: iod@um.torun.pl,
telefonicznie: 56 611 88 02 lub pisemnie na adres: ul. Waly Generala Sikorskiego 8, 87-100 Torui.



3.

Administrator danych osobowych przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie

obowigzujgcych przepiséw prawa:

1) art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbgdne do wypelnienia obowigzku prawnego
cigzgcego na administratorze), w zakresie i przez okres okreslony w ponizszych przepisach
prawa, w celu prowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwieii publicznych (t.,j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 1986 z pdzn. zm.), dalej ,,ustawa Pzp™;

2) art. 6 ust. 1 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbgdne do wykonania umowy, ktérej strong jest
osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dzialai na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed
zawarciem umowy), w zakresie niezbednym do zawarcia i wykonania umowy z Gming Miasta
Torun bedg przetwarzane w toku postepowania o udzielenie zamdwienia oraz w okresie
realizacji umowy.

3) art. 6 ust. 1 lit. £ RODO (przetwarzanie jest niezbgdne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez osobg trzecia), w celu:
a) weryfikacji prawidlowosci wykonania umowy i dochodzenia roszczen oraz obslugi skarg,

reklamacji oraz zgloszen — i beda przetwarzane przez okres obowigzywania i realizacji
umowy, dochodzenia roszezen zwigzanych z umowa lub uplywu okresu przedawnienia;
b) przeprowadzania czynnosci audytowych oraz kontrolnych — i bedg przechowywane przez
okres 5 lat po zakonczeniu czynnosci;
¢) archiwizacji dokumentacji zwigzanej z zawarciem i wykonaniem umowy — i beda
przetwarzane przez okres wymagany przepisami prawa majgcymi zastosowanie
w Urzedzie Miasta Torunia,

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg byé¢:

1) osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art.
8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp;

2) podmiotom publicznym w przypadkach okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci
organom nadzoru i kontroli publicznej;

3) podmiotom, ktdére przetwarzaja te dane w imieniu Gminy Miasta Torun swiadczge w Urzedzie
Miasta Torunia uslugi o charakterze technicznym, obslugujacym sie¢ telekomunikacyjng
w Urzgdu Miasta Torunia, systemy teleinformatyczne Iub udostepniajgcym narzedzia
teleinformatyczne, $wiadczacym uslugi audytowe, pomoc prawng, a takze innym
administratorom danych osobowych np. podmiotom prowadzacym dzialalno$é pocztowy lub
kurierskg.

Gmina Miasta Toruf udostgpnia dane osobowe, jezeli zwrdca sig¢ do niej o to osoby trzecie i jest to

niezbgdne do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez takie

osoby, np. w celu podjgcia czynnosci zmierzajgcych do ochrony ich intereséw prawnie chronionych,
na drodze postgpowania sadowego. Dane osobowe Gmina Miasta Toruit udostepnia takze sadom

i uprawnionym organom, jezeli zwrocg si¢ do niej na podstawie odpowiednich przepisow prawa.

Przekazane dane osobowe nie bgda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji

migdzynarodowej.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bgda podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo zadania dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgeych;

2) na podstawie art. 16 RODO prawo zadania sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

3) na podstawie art. 17 RODO prawo zgdania usunig¢cia danych osobowych;

4) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

5) na podstawie art. 20 RODO prawo zadania przenoszenia danych osobowych;

6) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Posiada Pani/Pan prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy

uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO.
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10. Pani/Pana dane osobowe zostaly pozyskane bezposrednio od Pani/Pana jako osoby, ktorej dane

dotycza albo ze zrodel publicznie dostepnych.

Postanowienia koncowe:

Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak réwniez nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

Niniejsze zapytanie nie jest postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego w rozumieniu
przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych oraz nie ksztaltuje zobowigzania Zamawiajgcego
do przyjecia ktorejkolwiek z ofert. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamowienia
bez podania przyczyny oraz bez wyboru ktorejkolwiek ze zlozonych ofert.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw zamowienia oraz ceny za jego
wykonanie, a takze do rezygnacji z zamdwienia, badz jego czgsci bez podania przyczyn.
Zaproponowana przez Wykonawce cena uwzglednia wszystkie wydatki, jakie Zamawiajgcy
poniesie na realizacj¢ przez Wykonawce niniejszego zamowienia, z uwzglednieniem podatku VAT,
kosztéw paliwa niezbednego dla wykonania uslugi oraz wszystkie inne koszty eksploatacyjne
zwigzane z wykorzystaniem $rodka transportu w okresie $wiadczenia ustugi.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli jakosci wykonywanej uslugi.

Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci:

a) 100.000 zt za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey,

b) rownej oplacie dodatkowej za brak odpowiedniego dokumentu przewozu, platnej w terminie
pdzniejszym niz 7 dni — za kazdy brak dochodzenia i egzekwowania lub za kazde niesluszne
odstgpienie od dochodzenia lub egzekwowania zaplaty nalozonej na pasazera oplaty dodatkowe;.
Zamawiajgcy zaplaci Wykonawey wynagrodzenie na podstawie wystawionej faktury.
Wynagrodzenie bedzie obliczone wedlug wzoru:

W=(K # x1 spraw + U * x2 spraw + E * x3 spraw) + y% * z zi

przy czym:

W —wynagrodzenie brutto, zawierajace podatek od towardw i ushug,

K — cena za wyslang korespondencj¢ (przedsadowe wezwanie do zaplaty),

U — koszt Elektronicznego Postepowania Upominawczego

E — koszt egzekucji komorniczej

x — ilo§¢ spraw objetych poszezegdlnymi dzialaniami windykacyjnymi w miesigcu

y —wskaznik prowizji (wyrazony w %) od zwindykowanych w miesigcu naleznosci

z — kwota naleznosci $ciagnigtych w wyniku podjetych dzialan windykacyjnych.

Nalezno$¢ za fakture zostanie przekazana na rachunek bankowy Wykonawcey w terminie 21 dni od
dnia prawidlowo wystawionej i dostarczonej do Zamawiajacego faktury.

Wykaz zalacznikow do niniejszego zapytania:

Zalgeznik nr 1 — Formularz ofertowy;
Zalgcznik nr 2 — Wykaz o0sdb, ktdre bgda uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia;
Zalacznik nr 3 — Wykaz ustug obslugi prawne;j
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