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Zapytanie ofertowe na
Prenumeratę prasy codziennej i czasopism w formie elektronicznej 
w okresie 1 luty 2023 – 31 styczeń 2024

	Urząd Miasta Torunia - Biuro Obsługi Urzędu zaprasza do złożenia oferty cenowej na prasę codzienną i czasopisma w formie prenumeraty elektronicznej w okresie od 1 lutego 2023  do 31 stycznia 2024 r., zgodnie z załączonym formularzem.
Klasyfikacja CPV zamówienia: 79980000-7 (usługi prenumeraty)
Informacje dot. Przedmiotu zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest prenumerata prasy i czasopism w wersji elektronicznej.
2. Termin realizacji zamówienia: 1.02.2023 r. – 31.01.2024 r.
3. Wykaz prasy i czasopism objętych prenumeratą znajduję się w formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1. 
4. Prenumerata prasy drogą elektroniczną polegać ma na codziennym udostępnieniu upoważnionym pracownikom Zamawiającego pobierania i odczytywania prasy w okresie od 01.02.2023 r. do 31.01.2024 r. oraz bezpłatnym/wliczonym w cenę oferty dostępie do wszystkich prenumerowanych w wersji elektronicznej tytułów po wygaśnięciu umowy, przez cały 2024 r. (archiwizacja), za pomocą przydzielonych przez Wykonawcę loginów i haseł.
5. Wykonawca zapewni dostęp do ww. tytułów nie później niż od godziny 7:00 w dniu wydania gazety.
6. Loginy i hasła Wykonawca przekaże Zamawiającemu najpóźniej do 25 stycznia 2023 r., do godziny 13:00 na adres email: p.rozwadowski@um.torun.pl
7. W przypadku utraty hasła z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest udostępnić nowe hasło.
8. Zaproponowana aplikacja umożliwiająca dostęp do elektronicznej wersji tytułów i ich odczyt musi być kompatybilna ze środowiskiem operacyjnym Windows.
9. W razie wystąpienia awarii po stronie Wykonawcy, uniemożliwiającej dostęp do elektronicznej wersji tytułów, Wykonawca usunie je w ciągu 5 godzin w dzień roboczy, natomiast w dni wolne od pracy w terminie do godz. 7:00 pierwszego dnia roboczego następującego po dniu wolnym, w którym wystąpiła awaria, przekazując Zamawiającemu informację o usunięciu tej awarii. Czas będzie liczony od daty dostarczenia Wykonawcy informacji o wystąpieniu awarii na wskazany w umowie adres poczty elektronicznej. Terminy, o których mowa powyżej, w technicznie uzasadnionych przypadkach, mogą zostać wydłużone za zgodą Zamawiającego.
10. Awaria skutkująca niedostarczeniem zamówionych tytułów, tj. brakiem dostępu do elektronicznej wersji tytułów, będzie zgłaszana przez wyznaczonego pracownika Zamawiającego telefonicznie lub za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Wykonawcę.
11. Wykonawca wyznaczy opiekuna odpowiedzialnego za bezpośredni kontakt z Zamawiającym w zakresie realizacji umowy, wsparcia technicznego, zgłaszania reklamacji.
12. W ofercie należy przewidzieć wykonanie wszelkich niezbędnych przygotowań do kompleksowej realizacji zamówienia.

	W przypadku zainteresowania z Państwa strony realizacją zamówienia prosimy 
o przesłania formularza ofertowego z ceną zamówienia - zgodnie z załącznikiem. Dodatkowych informacji udzieli Pan Pascal Rozwadowski - pracownik Biura Obsługi Urzędu, pod nr tel. 56 611 87 30 lub email: p.rozwadowski@um.torun.pl.
	Oczekiwaną przez nas wycenę należy przesłać pocztą elektroniczną na adres mailowy: bou@um.torun.pl do dnia 05.01.2023 r. do godz. 14:00.
	Po przesłaniu oferty pocztą elektroniczną proszę o sprawdzenie telefoniczne pod nr tel. 56 611 87 30 oferta została dostarczona.

	Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z realizacji zadania bez wyboru którejkolwiek ze złożonych ofert bez podania przyczyny.
