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WSA 2.21 - Dowdd osobisty - wydawanie w
przypadku uptywu terminu waznosci, zmiany
danych osobowych, zmiany wizerunku
twarzy, utraty lub uszkodzenia,
nieuprawnione wykorzystanie danych
osobowych

Jednostka prowadzaca sprawe:

Wydziat Spraw Administracyjnych

Adres: ul. Batorego 38/40, 87-100 Torun

Telefon: 56 611 83 50, fax: 56/ 611 83 20; e-mail: wsa@um.torun.pl

oraz punkt w: CH Plaza, ul. Wt. Broniewskiego 90 (poniedziatek - pigtek 9.00-17.00) - tylko ztozenie
wniosku o dowdd osobisty

Sktadanie wnioskéw o dowdd osobisty tylko osobiscie, po uprzednim zarezerwowaniu wizyty on-line:
https://www.um.torun.pl/pl/rezerwacja-wizyty

Podstawa prawna

- art. 25 art. 29 ust. 2-4 ustawy z 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz.
816 z pozn. zm),

- rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu
(Dz.U.z2021r., poz. 1865)

- rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 26 lutego 2019 r. w sprawie warstwy
elektronicznej dowodu osobistego (Dz.U.2019 r., poz.400 z pézn.zm).

. Wydanie nowego dowodu osobistego nastepuje w przypadku:

1. Uptywu terminu waznosci dowodu osobistego.

2. Zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym, z wyjgtkiem zmiany nazwy organu wydajgcego
oraz zmiany nazwy miejsca urodzenia.

3. Zmiany wizerunku twarzy posiadacza dowodu osobistego w stosunku do wizerunku twarzy
zamieszczonego w dowodzie osobistym w stopniu utrudniajgcym lub uniemozliwiajagcym identyfikacje
jego posiadacza.

4. Utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego w stopniu utrudniajgcym lub uniemozliwiajgcym
identyfikacje jego posiadacza.

- posiadacz dowodu osobistego, ktérego dowdd zostat utracony lub uszkodzony, zgtasza ten fakt
niezwtocznie osobiscie w organie dowolnej gminy,
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- zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego posiadacza dowodu osobistego
nieposiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajgcego ograniczong zdolnos¢ do
czynnosci prawnych dokonuje rodzic, opiekun lub kurator.

- zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego moze dokonac¢ petnomocnik, sktadajgc
petnomocnictwo szczegdlne do dokonania zgtoszenia.

- do zgtoszenia uszkodzenia dowodu osobistego zatacza sie uszkodzony dowdd osobisty, a jezeli
zgtoszenie nastapito na pismie utrwalonym w postaci elektronicznej, konsulowi albo za pomocg ustugi
elektronicznej udostepnionej przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, uszkodzony dowdéd
osobisty przekazuje sie pocztg albo osobiscie wystawcy dowodu osobistego.

5.Uniewaznienia certyfikatow.

6. Zadania wymiany dowodu osobistego na dowdd osobisty:

- z warstwag elektroniczna,

- w ktérego warstwie elektronicznej nie ma zamieszczonego certyfikatu podpisu osobistego lub
certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia,

- uniemozliwiajacego identyfikacje i uwierzytelnienie lub ztozenie podpisu osobistego;

- ktérego warstwa elektroniczna nie zawiera odciskéw palcéw;

- ubezwiasnowolnienia catkowitego posiadacza dowodu osobistego, w ktérego dowodzie osobistym
zostat zamieszczony certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia lub certyfikat podpisu osobistego, albo
ubezwtasnowolnienia czeSciowego posiadacza dowodu osobistego, w ktérego dowodzie osobistym
zostat zamieszczony certyfikat podpisu osobistego;

7. Przekazania do organu gminy lub do konsula Rzeczypospolitej Polskiej przez osobe trzecig
znalezionego dowodu osobistego

- posiadacz dowodu osobistego przebywajacy poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgtasza utrate
dowodu osobistego dowolnemu konsulowi Rzeczypospolitej Polskiej, na piSmie utrwalonym w postaci
papierowej, opatrzonym wtasnorecznym czytelnym podpisem.

8. Uprawdopodobnienia przez posiadacza dowodu osobistego podejrzenia nieuprawnionego
wykorzystania jego danych osobowych, w tym serii i numeru dowodu osobistego.

- posiadacz dowodu osobistego, w przypadku podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania jego
danych osobowych, moze zgtosic¢ osobiscie ten fakt organowi dowolnej gminy w celu uniewaznienia
posiadanego dowodu osobistego.

- zgtoszenia dokonuje sie na formularzu zgtoszenia podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania
danych osobowych.

9. Stwierdzenia przez organ gminy wady technicznej dowodu osobistego lub btednej personalizac;ji.

Dokumenty od wnioskodawcy:

Whniosek o wydanie dowodu osobistego sktada sie:

- osobiscie na pismie utrwalonym w postaci papierowej, opatrzonym wtasnorecznym podpisem,

- w siedzibie dowolnej gminy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

- dla 0s6b do 12. roku zycia mozna sktada¢ wniosek na pismie utrwalonym w postaci elektronicznej,
opatrzonym kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem
osobistym.

Fotografia zataczana do wniosku o wydanie dowodu osobistego musi by¢:

aktualna, kolorowa, odzwierciedlajgca w sposdb niebudzacy uzasadnionych watpliwosci wizerunek
twarzy osoby ubiegajgcej sie 0 wydanie dowodu osobistego.

Osoba na fotografii jest przedstawiona bez nakrycia gtowy. Osoba noszgca nakrycie gtowy zgodnie z
zasadami swojego wyznania moze zatgczy¢ fotografie przedstawiajaca ja w nakryciu gtowy, o ile
wizerunek twarzy jest w petni widoczny, a osoba ta przedtozy zaswiadczenie o przynaleznosci do
kosciota lub innego zwigzku wyznaniowego zarejestrowanego w Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z
witasciwymi dla nich przepisami. Osoba moze takze zataczyc¢ fotografie przedstawiajgca ja w nakryciu
gtowy, o ile uprawdopodobni, ze taka potrzeba wynika z konsekwencji przebytego leczenia lub



zaistniatego wypadku.

Osoba na fotografii jest przedstawiona bez okularéw z ciemnymi szktami. Osoba z wadg narzgdu
wzroku moze zatgczy¢ fotografie przedstawiajgcg jg w okularach z ciemnymi szktami, o ile osoba ta
przedtozy orzeczenie o niepetnosprawnosci osoby do 16. roku zycia lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci osoby, ktéra ukonczyta 16 lat, z powodu wrodzonej lub nabytej wady narzadu
wzroku.

Osoba, ktéra posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,
wydane zgodnie z przepisami o orzekaniu o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, a takze
osoba, ktdrej stan zdrowia nie pozwala na spetnienie wymogdw fotografii okreslonych powyzej, moze
zataczy¢ fotografie niespetniajgca tych wymogow.

Do wniosku w postaci elektronicznej zatacza sie fotografie o rozdzielczoSci co najmniej 492 x 633
piksele (szerokos¢ x wysokos¢) i wielkosSci nieprzekraczajacej 2,5 MB, tak aby fotografia zachowywata
proporcje odpowiadajgce fotografii o wymiarach 35 x 45 mm (szerokos¢ x wysokosc¢) i spetniata
wymogi, o ktérych mowa w art. 29 ustawy o dowodach osobistych.

Dowdd odbiera sie osobiscie w Wydziale Spraw Administracyjnych przy ul. Stefana Batorego 38/40.

Il. Pobieranie odciskéw palcow:

1. Od osoby ubiegajgcej sie o wydanie dowodu osobistego, ktéra ukonczyta 12. rok zycia, pobiera sie
odciski palcéw wskazujgcych obu dtoni za pomoca elektronicznego urzadzenia do pobierania odciskéw
palcéw.

2. W przypadku, gdy odcisk palca wskazujgcego jest nieczytelny lub brak tego palca, odcisk pobiera
sie kolejno z palca srodkowego, serdecznego albo kciuka, w odniesieniu do kazdej z dtoni. Jezeli
odciski wszystkich palcéw danej dtoni wykazujg niskg jakos¢, pobiera sie odcisk palca danej dtoni,
ktéry ma najwyzszg jakosc.

3. Nie zamieszcza sie odciskow palcow w warstwie elektronicznej dowodu osobistego osobie:

1) od ktorej chwilowo fizycznie nie jest mozliwe pobranie odciskéw ktéregokolwiek z palcow,

2) od ktérej pobranie odciskdw palcdw jest fizycznie niemozliwe.

I1l. Wz6r podpisu:

W dowodzie osobistym osoby ubiegajgcej sie o wydanie dowodu osobistego, ktéra ukonczyta 12. rok
zycia i nie moze ztozy¢ wtasnorecznego podpisu lub nie ukonczyta 12. roku zycia w miejscu
przeznaczonym na podpis zamieszcza sie informacje: "BRAK PODPISU / NO SIGNATURE".

IV. Okres waznosci dowodu osobistego:

1. Dowdd osobisty wydany osobie, ktéra nie ukonczyta 12. roku zycia, jest wazny przez okres 5 lat od
daty jego wydania.

2. Dowdd osobisty wydany osobie, ktéra ukonczyta 12. rok zycia, jest wazny przez okres 10 lat od
daty jego wydania.

3. Dowdd osobisty wydany osobie, ktéra ukonczyta 12. rok zycia, od ktérej chwilowo fizycznie nie jest
mozliwe pobranie odciskéw ktéregokolwiek z palcéw, jest wazny przez okres 12 miesiecy od daty jego
wydania.

V. Sktadanie wniosku o dowdd osobisty w przypadku choroby, niepetnosprawnosci lub
innej przeszkody:

1. O niemoznosci ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego spowodowanej chorobg,
niepetnosprawnoscia lub inng niedajgca sie pokonad przeszkoda wnioskodawca powiadamia organ
gminy, ktéry po uprawdopodobnieniu przez wnioskodawce zaistniatego przypadku zapewnia przyjecie
wniosku w miejscu pobytu tej osoby, chyba ze okolicznosci nie pozwalajg na przyjecie tego wniosku.
2. Na terenie Torunia i gmin powiatu torunskiego zgtoszenie przyjecie wniosku w miejscu pobytu
osoby sktada sie do Wydziatu Spraw Administracyjnych Urzedu Miasta Torunia, przy ul. Stefana
Batorego 38/ 40.



VI. Warstwa elektroniczna dowodu osobistego:

Certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia - zamieszczany w warstwie dowodu osobistego osoby
posiadajgcej petng albo ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

Certyfikat podpisu osobistego - zamieszczany w warstwie elektronicznej dowodu osobistego osoby,
ktéra:

1) posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych i przy sktadaniu wniosku o wydanie dowodu
osobistego wyrazita zgode na zamieszczenie tego certyfikatu;

2) ukonczyta 13. rok zycia i przy sktadaniu wniosku o wydanie dowodu osobistego zgode na
zamieszczenie tego certyfikatu wyrazit rodzic, opiekun lub kurator tej osoby;

3) ukonczyta 13. rok zycia, jezeli osoba ta przed uptywem waznosci dowodu osobistego wydawanego
na okres 12 miesiecy osiggnie petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, i przy sktadaniu wniosku o
wydanie dowodu osobistego zgode na zamieszczenie tego certyfikatu wyrazit rodzic, opiekun lub
kurator tej osoby;

Certyfikat potwierdzenia obecnosci - zamieszczany w warstwie kazdego dowodu osobistego.

VIl. Kody do certyfikatow:

Posiadaczowi dowodu osobistego, w ktérego warstwie elektronicznej zamieszczono certyfikat
identyfikacji i uwierzytelnienia lub certyfikat podpisu osobistego przy odbiorze dowodu osobistego w
siedzibie organu gminy lub w kazdym czasie po odbiorze dowodu osobistego przekazuje sie
zabezpieczony dokument z kodem PUK.

Posiadacz dowodu osobistego, w ktérego warstwie elektronicznej zamieszczono wytgcznie certyfikat
potwierdzenia obecnosci, nie otrzymuje kodu PUK.

Posiadacz dowodu osobistego aktywuje w organie gminy certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia po
wpisaniu numeru CAN dowodu osobistego oraz ustala osobiscie czterocyfrowy kod PIN1.

Posiadacz dowodu osobistego aktywuje w organie gminy certyfikat podpisu osobistego po wpisaniu
numeru CAN dowodu osobistego oraz ustala osobiscie szesciocyfrowy kod PIN 2.

VIIl. Wymagane optaty
Brak

IX. Tryb realizacji i terminy odbioru

Wydanie dowodu osobistego nastepuje nie pdzniej niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

Dowdd osobisty mozna odebraé w terminie jego waznosci (12 miesiecy; 5 lub 10 lat od daty wydania
oznaczonej na dowodzie osobistym).

X. Jednostka odpowiedzialna
Referat Ewidencji Ludnosci i Dowodéw Osobistych , pokdéj nr 29 Il pietro
Telefony: telefony: 56/611 83 11, -12, -17, -47, -52, -53, -58, -57, - 59.

Xl. Odmowa wydania dowodu osobistego
Odmawia sie wydania dowodu osobistego, w przypadku gdy wnioskodawca sktada wniosek o wydanie
dowodu osobistego z naruszeniem przepiséw ustawy o dowodach osobistych.

XIll. Tryb odwotawczy

Od decyzji o odmowie wydania dowodu osobistego przystuguje odwotanie do Wojewody Kujawsko-
Pomorskiego za posrednictwem Prezydenta Miasta Torunia w terminie 14 dni od dnia otrzymania
decyzji.



Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych na podstawie obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze (przetwarzanie w zwigzku z ustawg z dnia 6 sierpnia 2010r. o
dowodach osobistych)

TOZSAMOSC ADMINISTRATORA

Administratorami sa:

1. Minister Cyfryzacji, majacy siedzibe w Warszawie (00-060) przy ul. Krélewskiej 27 - odpowiada za
techniczne administrowanie RDO, jego transparentnosc oraz obowigzek informacyjny wynikajacy z
art. 15 RODO,

2. Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji, majgcy siedzibe w Warszawie (02-591) przy ul
Stefana Batorego 5 - odpowiada za zapewnienie udziatu w pracach nad rozwojem RDO, poprawnoscia
danych w RDO, okres$leniem odpowiedzialnosci za funkcjonowanie wydzielonej sieci umozliwiajgcej
dostep do rejestru.

3. Minister Spraw Zagranicznych z siedzibg w Warszawie (00-580), al. J.Ch. Szucha 23 odpowiada za
zapewnienie sieci umozliwiajgcej realizacje zadan przez konsuléw.

4. W zakresie danych przetwarzanych w dokumentacji papierowej i innych zbiorach danych
prowadzonych przez organ wydajacy dowdd osobisty jest Prezydent Miasta Torunia.

DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA

Z administratorem - Ministrem Cyfryzacji mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail
iod@mc.gov.pl, formularz kontaktowy pod adresem https://www.gov.pl/cyfryzacja/kontakt, lub
pisemnie na adres siedziby administratora.

Z administratorem - Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administracji mozna sie skontaktowac pisemnie
na adres siedziby administratora.

Z administratorem - Ministrem Spraw Zagranicznych mozna sie skontaktowac pisemnie, telefonicznie
badz zgtosi¢ sie osobiscie.

Z administratorem - Prezydentem Miasta Torunia, mozna sie skontaktowac za posrednictwem
inspektora ochrony danych.

DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH

Administrator - Minister Cyfryzacji wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktorym mozna sie
skontaktowad poprzez e-mail: iod@mc.gov.pl, lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z
inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.
Administrator - Minister Spraw Wewnetrznych i Administracji wyznaczyt inspektora ochrony danych, z
ktédrym mozna sie skontaktowad poprzez email iod@mswia.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

Administrator - Minister Spraw Zagranicznych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna
sie skontaktowac poprzez email iod@msz.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Administrator - Prezydent Miasta Torunia wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie
Pani / Pan skontaktowa¢ mailowo: iod@um.torun.pl lub pisemnie na adres: Inspektor Danych
Osobowych, ul. Waty gen. Sikorskiego 8

Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.
CELE PRZETWARZANIA | PODSTAWA PRAWNA

Pana/i dane bedg przetwarzane w celu: Wydania dowodu osobistego.

Pana/i dane bedg przetwarzane na podstawie przepiséw ustawy o dowodach osobistych.



ODBIORCY DANYCH

Pana/i dane osobowe dane moga by¢ udostepniane zgodnie z przepisami ustawy o dowodach
osobistych podmioty, (w zakresie niezbednym do realizacji zadan okreslonych w ustawach
szczegOlnych), tj: organy prokuratury, organy Policji, Komendant Gtéwny Strazy Granicznej,
Komendant Strazy Marszatkowskiej, Szef Stuzby Wywiadu Wojskowego, Szef Stuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, organy Krajowej Administracji Skarbowej, Komendant Gtéwny Zandarmerii Wojskowej,
Szef Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Szef Agencji Wywiadu, Szef Centralnego Biura
Antykorupcyjnego, Szef Krajowego Centrum Informacji Kryminalnych, sady.

oraz innym podmioty - jezeli wykazg w tym interes prawny.

PRZEKAZANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZAC]I
MIEDZYNARODOWE]

Pana/i dane dotyczace utraconego dowodu osobistego (skradzionego lub zagubionego) beda
przekazywane do Systemu Informacyjnego Schengen Il na podstawie ustawy o udziale
Rzeczypospolitej Polskiej w Systemie Informacyjnym Schengen oraz Wizowym Systemie
Informacyjnym. Dane bedq przekazywane za posrednictwem Krajowego Systemu Informatycznego
prowadzonego przez Komendanta Gtéwnego Policji.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH
Dane w Rejestrze Dowoddw Osobistych bedg przetwarzane bezterminowo.

PRAWA PODMIOTOW DANYCH
Przystuguje Panu/i prawo dostepu do Pana/i/ danych oraz prawo zadania ich sprostowania, a takze
danych oséb, nad ktérymi sprawowana jest prawna opieka.

PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO

Przystuguje Panu/i réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych w panstwie cztonkowskim Pana/i zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca
popetnienia domniemanego naruszenia.

ZRODLO POCHODZENIA DANYCH OSOBOWYCH

Pana/i dane do Rejestru Dowoddéw Osobistych wprowadzane sg przez nastepujace organy:
- organ gminy, ktéry wydaje lub uniewaznia dowdd osobisty,

- ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, ktéry personalizuje dowdd osobisty

INFORMACJA O DOWOLNOSCI LUB OBOWIAZKU PODANIA DANYCH
Obowigzek podania danych osobowych wynika z ustawy o dowodach osobistych.
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